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Decret d'aprovacié del reglament intern de funcionament del Niu d’Empreses
d’Encamp

Exposicio dels motius

Atesa la posada en funcionament del Niu d’Empreses d’Encamp, sorgeix la
necessitat de regular I'is dels béns i serveis de I'esmentat organ del Comu
d’Encamp, per part de les persones fisiques o juridiques que desenvolupin una
activitat empresarial o professional al Niu d’Empreses, aixi mateix també cal
regular les relacions contractuals i no contractuals que s’hi portin a terme.

El Consell del Comu d’Encamp del 7 de gener del 2010 ha aprovat aquest
reglament:

Reglament intern de funcionament del niu d’empreses d’Encamp

Disposicions Generals

Article 1 Objecte

El present Reglament s’estableix amb la finalitat de regular I'is dels béns i
serveis del Niu d’Empreses d’Encamp (en endavant el Niu), del Comu
d’Encamp, per part de persones fisiques o juridiques que desenvolupin una
activitat empresarial o professional al Niu.

Article 2 Ambit

El present Reglament regula les relacions contractuals i no contractuals que es
portin a terme al Niu i complementa les clausules contingudes en el contracte
que se subscriura entre el Comu d’Encamp i 'empresari (0 empresa), essent un
annex del mateix.

Article 3 Representacio i titularitat del servei

El Departament de Finances sera I'encarregat de vetllar pel compliment de les
disposicions contingudes en el present Reglament.

El titular del servei és el Comu d’Encamp i com a tal li correspon:

a) Gestionar, organitzar i/o prestar els serveis.

b) Aprovar i modificar el present Reglament.

c) Estudiar els projectes empresarials i autoritzar la seva ubicacié en el Niu.

d) Estudiar, establir i percebre les tarifes dels serveis.

e) Vigilar, conservar, mantenir i condicionar els béns adscrits al Niu.

f) Nomenar i gestionar el personal assignat al servei.

Article 4 Destinataris
El Niu d’'Empreses es dirigeix a:
a) Projectes nous:
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Persones amb idees 0 projectes empresarials que vulguin avaluar-ne la
viabilitat, posar-los en funcionament i millorar-ne la seva gestio.

b) Projectes ja iniciats:

Persones amb projectes i/o negocis propis ja iniciats amb una temporalitat no
superior a 1 any, que vulguin un assessorament expert per millorar la seva
gestio.

Prestacié de serveis

Article 5 Finalitats basiques

El Niu d’Empreses tindra com a finalitat basica la prestacio dels serveis
seguents:

a) Promoure la utilitzacio dels despatxos habilitats per desenvolupar activitats
empresarials, per part d’'empreses de nova creacio i/o empreses en procés de
consolidacio.

b) Posar a disposicié de les empreses adherides al projecte, aquells serveis
comuns basics que facilitin la seva gestié durant el procés de consolidacio
empresarial.

c) En relacié a projectes nous:

- Ajudar a donar forma i avaluar les possibles idees empresarials.

- Preparar i analitzar la viabilitat del projecte empresarial.

- Capacitar als emprenedors per posar en marxa el seu projecte empresarial.

d) En relacio a projectes iniciats:

- Estimular i incrementar la valua dels emprenedors.

- Incidir en la millora empresarial potenciant la seva agilitat i versatilitat.

- Acompanyar els emprenedors en I'entorn caotic del llangament de I'empresa.
e) Informar, assessorar i acompanyar en el desenvolupament de plans
d’empresa, fins a concretar-los en projectes viables.

f) Oferir aquells serveis als promotors de nous projectes i/o empreses en
procés de consolidacié que contribueixen a millorar la seva situacio.

g) Promoure o realitzar cursos que millorin les capacitats de les persones i de
les empreses.

h) Establir mecanismes que permetin potenciar les empreses existents a la
parroquia per tal d’afavorir el seu desenvolupament.

Article 6 Utilitzacié d’espais

El Comu d’Encamp aporta despatxos i espais comuns, per posar-los a
disposici6 de les empreses domiciliades al Niu, tal i com segueix:

a) Gaudiran de I'ocupacio privativa i continuada d’'un dels despatxos del Niu.

b) Podran sol-licitar 'ocupacié puntual de la sala de reunions ubicada al mateix
edifici.

Article 7 Durada dels serveis

La utilitzacio de despatxos per les empreses domiciliades al Niu s’estableix per
un termini de 2 anys. Excepcionalment, quan hi concorrin causes justificades i
previ informe de la Comissié de Finances, es podra modificar aquest termini.
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Article 8 Condicionament dels despatxos

Els despatxos que el Comu d’Encamp posa a disposicié del Niu disposaran del
condicionament seguent:

a) Ocupacio privativa:

- Clau d'accés.

- Mobiliari.

- Linea telefonica.

- Connexi6 a Internet.

b) Espais comuns:

- Lavabos

Article 9 Prestacio d’altres serveis

Les empreses que es desitgin ubicar o estiguin ubicades en el Niu, podran fer
Us de prestacions complementaries, algunes sense cost i d’altres amb cost.

Les prestacions sense cap cost addicional per a l'usuari del Niu son:

- Secretaria:

* Vigilancia i seguretat de despatxos.

* Recepcid d’encarrecs.

* Atenci6 de fax i teléfon.

* Atencio a clients i vianants.

- Seguiment del pla d’empresa

- Assessorament juridic, economico-comptable, marketing, tecnologies de la
informacio i comunicacio.

- Interrelacié empresarial.

- Aigua.

- Neteja dels despatxos

- Polissa de responsabilitat civil i multirisc.

- Ocupaci6 puntual de la sala de reunions.

- Altres que pugui determinar el Comu d’Encamp a proposta de la Comissio de
Finances.

Les prestacions amb cost per a l'usuari son:

- Teléfon, electricitat, calefaccio.

- Fotocopies, fax.

- Cursos de formacio.

- Retols externs.

- Altres que pugui determinar el Comu d’Encamp a proposta de la Comissio de
Finances.

El preu de les prestacions sera el tipificat en I'Ordinacido de Preus Publics
vigent, per serveis de la mateixa naturalesa. En el cas que aquestes
prestacions no constin tipificades en I'Ordinacié de Preus Publics, la tarifa
aplicable sera el preu de cost de la prestacio.

Article 10 Serveis a altres empreses

Aquelles empreses o entitats que ho desitgin i no estiguin ubicades en el Niu,
podran rebre algunes de les prestacions regulades en aquest Reglament, quan
aixi ho decideixi la Comissio de Finances, atenent a criteris d’interes public.
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Article 11 Forma contractual de la prestacio dels serveis

Per regular les condicions de la utilitzacié dels espais sera necessaria la firma
d’un contracte, entre el Comu d’Encamp i lI'interessat, que en el cas d’empreses
de nova creaci6 i/o en procés de consolidacio es regira per aquest Reglament.
El contracte que se subscrigui s’extingira pel transcurs del termini convingut,
obligant-se l'usuari a tornar la possessio del corresponent espai, deixant-lo
lliure i expedit de qualsevol pertinenca o element alie al Niu, i a disposicio del
Comu d’Encamp en el mateix estat de conservacio i equipaments en qué el va
rebre, retornant les claus de les portes d’accés a I'espai.

Prestacions a carrec dels usuaris

Article 12 Forma de pagament dels serveis

a) Les empreses ubicades en el Niu hauran de fer efectiva una fianca per un
valor equivalent a les dues primeres mensualitats en el moment de la
formalitzacio del contracte subscrit.

b) Les empreses hauran de satisfer, amb periodicitat mensual i per anticipat les
quotes derivades del contracte subscrit.

c) El consum de teléfon, enllumenat i gasoil, en cas d’existir-ne, haura de ser
abonat per part de cada empresa ubicada en el Niu conjuntament amb les
mensualitats de I'arrendament.

d) Els serveis de fotocopiadora i fax, estaran centralitzats a la Secretaria i
podran ser utilitzats pels usuaris de la forma que s’estipuli, abonant les tarifes
que s’aprovin a I'efecte, conjuntament amb les mensualitats de I'arrendament.
e) Els espais comuns s’hauran de sol-licitar, mitjangant document preestablert,
a la Comissi6 de Finances amb un minim de 3 dies d'antelaci6, per tal
d’estudiar i, si escau, facilitar la seva disponibilitat al sol-licitant, que haura
d’abonar les tarifes aprovades a I'efecte, conjuntament amb les mensualitats de
I'arrendament.

El pagament de cadascuna de les mensualitats es realitzara durant els cinc
primers dies de cada mes mitjancant domiciliacié bancaria.

Condici6 per adquirir I'is d’'un espai

Article 13 Empreses ubicades

Obtindran la condicié d’empresa ubicada aquells projectes que tinguin com a
objecte la constitucié i desenvolupament d’'un projecte empresarial de nova
creacio o que siguin d’'una empresa en procés de consolidacio.

Les empreses podran ser empresaris individuals o bé tenir qualsevol forma
juridica, civil o mercantil prevista per la Llei i hauran de tenir nacionalitat
andorrana.

a) Empreses de nova creacio:

Seran considerades empreses de nova creacio aquelles que es dirigeixin al Niu
per tal d’elaborar i formalitzar per primera vegada una empresa adoptant
qualsevol de les formes juridiques, i s’adapti i accepti les normes incloses en
aguest Reglament.
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b) Empreses en procés de consolidacio:

Seran considerades empreses en procés de consolidacié aquelles que es
dirigeixin al Niu per tal de desenvolupar un projecte empresarial existent o en
procés d’elaboracio.

Article 14 Requisits previs

Sera necessaria I'elaboracio d’'un pla d’empresa per part de I'emprenedor que
vulgui crear la seva empresa.

En el cas d’empreses en procés de consolidacio, sera requisit per accedir-hi la
presentacio de les altes fiscals i de seguretat social, aixi com certificats de
trobar-se al corrent de pagament de les obligacions tributaries i de seguretat
social.

Article 15 Ubicacio al Niu

Una vegada presentat el projecte, I'empresa adjudicataria dels serveis
d’assessorament del Niu informara a la Comissio de Finances sobre la viabilitat
de cada projecte, atenent a criteris empresarials i als objectius establerts en el
pla de negocis.

La decisio final per a la ubicacié de 'empresa de nova creacid o empresa en
procés de consolidacié sera de la Junta de Govern a proposta de la Comissio
de Finances. D’igual forma, I'esmentada Comissio sera I'encarregada d’avaluar
la idoneitat de la concessio de les prorrogues pertinents.

Article 16 Accessibilitat
S’accedira a la condicio d’empresa ubicada en el Niu des del moment de la
signatura del corresponent contracte i en els termes que el mateix estipuli.

Article 17 Fi del contracte

El contracte pot finalitzar per:

a) Conclusié del termini pactat en el contracte o en qualsevol de les seves
prorrogues.

b) Cessament voluntari per part de 'empresa ubicada en el Niu.

c) Finalitzacié de la seva activitat empresarial.

d) Cessament obligatori, a criteri de la Comissié de Finances, per incompliment
de les obligacions assumides pels usuaris.

Drets i obligacions de les empreses ubicades

Article 18 Drets de les empreses

Les empreses tenen dret:

a) A gaudir de l'espai, dels serveis basics i de les prestacions del servei,
d’acord amb les prescripcions del present Reglament.

b) A gaudir de la intimitat necessaria per al desenvolupament de llurs activitats,
respectant sempre les prescripcions del present Reglament.

c) A sol-licitar i rebre informacié que afecti a les empreses de nova creaci6 i/o
en proceés de consolidacio o al funcionament del Niu en general.
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d) A formular reclamacions, queixes i suggeriments.
e) A sol-licitar reunions per tractar temes d’interés general o particular.

Article 19 Obligacions de les empreses

Les empreses estan obligades:

a) A respectar totes les persones, instal-lacions i serveis del Niu, aixi com les
activitats que s’hi desenvolupin de la resta d’'usuaris.

b) A assistir a les reunions que se’ls convoqui, per tractar temes d’interés
general i particular.

c) A constituir-se, legalitzar tant 'empresa com l'activitat atenent la normativa
vigent en cada moment, i donar d’alta a la Seguretat Social els treballadors que
desenvolupin la seva activitat en el termini legal i a complir la normativa de
prevencio de riscos laborals.

d) A incloure una referéncia de la seva ubicacié en el Niu en totes les
publicacions editades.

e) A abonar les quotes mensuals en concepte d'utilitzacio dels serveis,
domiciliades en compte bancari andorra.

f) A posar a disposicio del Comu d’Encamp la documentacié comptable i
administrativa que li sigui requerida, amb la finalitat d’avaluar I'evolucié de
'empresa.

g) A posar a disposicié6 del Comu d’Encamp, quan li sigui sol-licitat, els
justificants de trobar-se al corrent de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

h) A facilitar el pas i examen del local arrendat al personal que el Comu
d’Encamp designi per comprovar-ne I'Us i estat de conservacio o per realitzar
les reparacions necessaries o per situacions d’emergéencia.

1) A no emmagatzemar material que no sigui propi d’'una oficina.

1) A no utilitzar els espais per a la realitzacié d’activitats diferents a les previstes
en el contracte.

k) A realitzar les seves activitats evitant al maxim els sorolls i molésties que
se’n poguessin derivar.

[) A mantenir net I'entorn dels espais que ocupin, utilitzar les papereres,
cendrers i d’'altres expressament destinats per a tal fi.

Article 20 Cessio a tercers
Resta expressament prohibit als usuaris cedir a tercers la totalitat o part dels
espais que els han estat assignats.

Article 21 Claus

Cada usuari disposara d’'un joc de claus de l'espai reflectit en el contracte
signat. La direcci6 del Niu disposara d’'una copia de claus de tots els espais per
accedir-hi amb la finalitat de vetllar per la seguretat i el bon funcionament del
Niu.
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Manteniment

Article 22 Anomalies o deficiencies
Es comunicara al Comu d’Encamp qualsevol anomalia o deficiéncia que es
produeixi en les instal-lacions o els serveis.

Article 23 Reformes

Per realitzar qualsevol tipus de reforma en els diferents espais, 'empresa
ubicada en el Niu haura de comptar amb l'autoritzacio prévia del Comu
d’Encamp.

Seran a carrec de I'empresa ubicada en el Niu totes les reformes que li hagin
estat previament i expressament autoritzades.

Article 24 Reparacio de desperfectes

Els desperfectes que es produeixin per causa o efecte de l'arrendatari en els
espais ocupats, hauran de ser reparats per I'empresa que els ocupi. La
negativa de l'usuari a reparar els danys produits, facultara al Comu d’Encamp a
repercutir les despeses que li representi la reparacio.

Article 25 Rétols i facanes exteriors

Els usuaris no podran modificar I'aspecte exterior del Niu, ni col-locar-hi retols o
altres elements sense I'autoritzacio previa del Comua d’Encamp.

Els retols informatius hauran d’acomplir les caracteristiques de dimensions,
forma, color, model, etc. normalitzades pel Coma d’Encamp.

Personal autoritzat

Article 26 Representant de I'empresa
Les empreses ubicades hauran de nomenar un responsable que representara
'empresa davant el Comu d’Encamp i sera l'interlocutor amb aquest.

Article 27 Personal de cada empresa

Les empreses ubicades hauran de notificar per escrit al Comd d’Encamp el
personal que forma part de cada empresa i al qual aquestes autoritzin a entrar
en el Niu fora de I'horari reglamentat. Se’'n consignara el nom, cognoms,
namero de passaport i una fotografia recent. Hauran de notificar-se per escrit
les modificacions al respecte.

Article 28 Identificacié del personal

Qualsevol persona que accedeixi o estigui al recinte del Niu fora de I'horari
reglamentat restara obligada a identificar-se i a justificar la seva preséncia si
aixi se li demana.
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Regim disciplinari

Article 29 Les infraccions

Les infraccions del present Reglament que cometin els usuaris poden tenir el
caracter de lleus, greus o molt greus, en funcid del que es determina a
continuacio:

a) Tindran la consideracié de faltes lleus:

1. La manca d’higiene i salubritat en I'espai ocupat i/o en el Niu.

2. L’absencia injustificada del representant de 'empresa ubicada a les reunions
convocades.

3. No fer constar a les publicacions que editi 'usuari la seva ubicacio en el Niu.
4. L’entrada al Niu fora de I'horari establert, sense autoritzacio.

b) Tindran la consideracio de faltes greus:

1. L'exercici de l'activitat de manera que impedeixi el funcionament normal del
Niu i/o de la resta d’usuaris.

2. El mal Us de les instal-lacions comunes.

3. La manca de respecte envers la resta d’usuaris i/o personal del Niu.

4. La negativa a facilitar documentacio relativa a I'activitat empresarial quan i
sigui requerida.

5. La reiteracio de faltes lleus.

c) Tindran la consideracio de faltes molt greus:

1. L’Gs dels espais per activitats diferents de les autoritzades.

2. Cedir I'espai a terceres persones.

3. Realitzar reformes sense autoritzacié expressa.

4. El no pagament de dues o0 més mensualitats de les prestacions basiques i/o
complementaries.

5. L'incompliment manifest de la legislacié laboral i/o fiscal.

6. La reiteracio de faltes greus.

Article 30 Les sancions

Per les faltes comeses pels usuaris s'imposaran les sancions segtents, tenint
en compte les circumstancies agreujants o atenuants existents, i el grau de
negligéncia o imprudencia:

a) Les faltes lleus suposaran un apercebiment per escrit a I'usuari.

b) Les faltes greus podran contemplar des d'una sancié economica fins a
I'expulsio del Niu.

c) Les faltes molt greus comportaran I'expulsié del Niu.

Article 31 Procediment a seguir

En relacio a les faltes lleus es realitzara I'advertiment per part de la Comissio
de Finances.

En relacio a les faltes greus i molt greus, el procediment a seguir sera:

a) Presentacié d’'un informe o proposta de sancio a la Comissio de Finances
per part del Cap del Departament de Finances, amb I'exposicié dels motius
susceptibles de sancio.

b) Avaluaci6 i diagnosi per part de la Comissio de Finances dels motius de
proposta de sancio.
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c) Convocatoria dels representants de 'empresa afectada.

d) Exposicio dels motius dels representants de I'empresa afectada.

e) Deliberacié i presa de decisions definitiva per part de la Comissio de
Finances en relacio a la sanci6 a impulsar.

Article 32 L’expulsi6 del Niu

La pérdua de la condicié d’'usuari per una sancié suposa la finalitzacié de I'is
del Niu i en consequéencia de les seves prestacions, tant basiques com
complementaries.

Article 33 Reclamacions
La imposicio de sancions no evitara la reclamacié de danys i perjudicis que
I'infractor hagi pogut ocasionar al Niu i/o tercers.

Disposicio final
Aquest reglament entrara en vigor a 'endema de la seva publicacio al BOPA.
Comu d’Encamp, 7 de gener de 2010

Consol Major
Miquel Alis Font
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